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obiettivi

Complessiva revisione organizzativa
della macrostruttura per garantire:

* organicita degli intervent nell'assetto
strutturale

* adeguamento al nuovo impianto legislativo e
alla complessiva rete di funzioni e competenze
istituzional



Linee di cambiamento

 Sviluppo della semplificazione e razionalizzazione dei
percorsi di accesso e di presa in carico dei pazienti,
garantendo livelli di appropriatezza e qualita assistenziale e del
rispetto della sicurezza anche degli operatori;

* Unificazione dell’assistenza psichiatrica nell’area ospedaliera
attraverso la costituzione di una Unita Operativa a direzione
universitaria;

* Unicita e continuita dei percorsi terapeutici riabilitativi nel
territorio provinciale attraverso la costituzione di una estesa U.O.
complessa che governa unitariamente nel territorio la salute
mentale, superando la logica particolaristica dei distretti
Centro/Nord e Sud/Est;

e Organizzazione delle cure relative ai Disturbi del
Comportamento Alimentare (DCA) che prevede programmi
anche in accordo con I'Azienda Ospedaliera Universitaria di
Ferrara



Linee di cambiamento

® Ulteriore sviluppo del Programma di Psicologia Clinica e di Comunita

che deve garantire una razionale valorizzazione di tutte le risorse
professionali di “Psicologo” presenti in Azienda e una maggiore efficienza
gestionale, ricomprendendo i moduli funzionali “Affidi”, “Adozioni / Abuso”,
nonché l'incarico di Alta Specializzazione “Disturbi Specifici
dell'’Apprendimento (D.S.A.)";

 Razionalizzazione del numero di Strutture Complesse e Semplici per
maggiore efficienza nella governance;

« Superamento della logica della frammentazione distrettuale delle
risorse umane amministrative riorganizzando I'U.O. “Servizi Amministrativi”
del DAl SM DP;

* Integrazione intradipartimentale (tra le Unita Operative che costituiscono
il Dipartimento Salute Mentale) e interdipartimentale (con altri dipartimenti
aziendali, Dipartimento Sanita Pubblica - Dipartimento Cure Primarie) e con
I’Azienda Ospedaliera Universitaria;



Indirizzi di governance clinico

1) Garantire a tutta la popolazione i LEA (Trattamenti Riabilitativi Integrati,
Trattamenti Individuali, Trattamenti in emergenzal/urgenza, Trattamenti
accoglienza prima visita);

2) Aumentare la collaborazione con le Associazioni dei pazienti e dei
famigliari;

3) Implementare la funzione della riabilitazione, centrata sulle attivita
territoriali ambulatoriali e semiresidenziali e migliorare I'utilizzo delle risorse
residenziali a vario livello di protezione (Residenze, Comunita, Gruppi
Appartamento, Unita Abitative);

4) Valorizzare le competenze dei professionisti presenti in Psichiatria
Adulti, SMRIA e SERT in maniera integrata per migliorare la qualita
assistenziale, mediante la progressiva rimodulazione delle figure professional
dell'Area del Comparto, con incremento di quelle dell’area della
riabilitazione psichiatrica;

5) Approfondire i percorsi esistenti sull’area della prevenzione-diagnosi
precoce con I’attivazione di un gruppo di studio multi-dipartimentale
(Dipartimento Cure Primarie, Spazio Giovani, Promeco, DAI SM DP,
Dipartimento Sanita Pubblica) che promuova nuovi percorsi per diagnosi ed
interventi precoci;



daism

Il Dipartimento Assistenziale Integrato Salute Mentale Dipendenze
Patologiche (DAl SM DP) € la macro struttura aziendale per la
Salute mentale, come evidenziato nell’ Atto Aziendale, nel Piano
Triennale Salute Mentale 2009-2011 della Regione Emilia-
Romagna, nella Legge di Riforma 833/78.

Il DAI SM DP garantisce prestazioni finalizzate alla
prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione dei disturbi
mentali, dei disturbi da abuso di sostanze e delle disabilita
conseguenti, per un tempo che spazia dall’infanzia fino all’eta
avanzata; inoltre, garantisce lI'integrazione con altre agenzie
sociosanitarie per contribuire a migliorare la salute mentale
della popolazione in generale.

- Si € svolta la prevista concertazione con le OO.SS delle tre
Aree Negoziali

- la nuova organizzazione del Dipartimento Assistenziale Integrato

Salute Mentale — Dipendenze Patologiche viene schematizzata
ricnettfivamente in oraaniaramma e fiinzioniaramma:



attivita

Tutti i trattamenti erogati dal DAl SM DP seguono un approccio terapeutico di
tipo bio-psico-sociale finalizzato ai seguenti obiettivi generali:

- promuovere la salute mentale come aspetto della salute generale della popolazione in
ogni fascia di eta;

- tutelare i diritti di cittadinanza e I'inclusione delle persone adulti e minori con
disturbi mentali gravi e disabilita psicofisiche, disturbi da abuso di sostanze, lavorando
contro lo stigma;

- Intervenire con trattamenti terapeutici appropriati, nella fase della riabilitazione e nella
fase delle urgenze, assicurando l'unitarieta del progetto, la continuita terapeutica e
I'integrazione degli interventi, con un uso razionale delle risorse;

- implementare la multidisciplinarieta e la interdisciplinarieta ad ogni livello della
rete, contribuendo alla realizzazione dei Piani per la Salute e il Benessere, all’interno
delle modalita di politica sanitaria predisposte per l'integrazione socio-sanitaria tra
Direzione Aziendale, Direzione Distrettuale, Enti Locali (Ufficio di piano, Piani di zona,
ASP);

- valorizzare la partecipazione delle Associazioni dei familiari, degli utenti e del
volontariato, come risorse del Dipartimento.



Strutture organizzative

l| Dipartimento Assistenziale Integrato Salute Mentale
Dipendenze Patologiche e gestito da una Direzione unica
attraverso le seguenti strutture organizzative:

U.O.C. Centro Salute Mentale Centro-Nord e Sud-Est
U.O.C. Centro Salute Mentale Ovest

U.O.C. Psichiatria Ospedaliera Universitaria

U.O.C. Neuropsichiatria Infanzia Adolescenza (N.P.1.A.)
U.O.C. SerT - Programma Dipendenze Patologiche

U.0.C. Servizi Amministrativi



staff

* M.O. Interaziendale del Servizio per i Disturbi del
Comportamento alimentare (D.C.A.)

* Programma di Psicologia Clinica e di Comunita
(P.P.C.C))

* M.O. Osservatorio Epidemiologico e Accreditamento
del SERT



U.O.C. Centro Salute Mentale Centro Nord e Sud Est

strutture ed équipes che garantiscono i diversi tipi di cure psichiatriche
territoriali nel distretto Centro Nord e nel distretto Sud Est;

le cure possono essere erogate in ambulatorio, a domicilio, in
semiresidenza (Centro Diurno), nei Gruppi appartamenti e nelle Unita
Abitative, nelle Residenze psichiatriche a Trattamento Intensivo e
Protratto. Queste ultime residenze psichiatriche rispondono alle necessita
di ricovero riabilitativo per tutto il DAISM DP.

La U.O. sviluppa anche le linee di indirizzo e persegue gli obiettivi indicatsi
nel programma regionale “G. Leggieri”.

Programma sostenuto dalla pianificazione regionale: ha la finalita di
favorire lI'integrazione clinica tra il Dipartimento Salute Mentale e |l
Dipartimento delle Cure Primarie a favore dei cittadini che presentano
disturbi psichiatrici; sono previste prestazioni di consulenza e di presa in
cura condivisa tra Psichiatrie M M G, organizzati nei Nuclei delle Cure
Primarie, nelle Medicine di gruppo e nelle Case della Salute.



Moduli organizzativi

Servizio psichiatrico territoriale
ferrara/copparo/portomaggiore/codigoro

Salute mentale nelle carceri e superamento
Opg

Servizio psicologia clinica territoriale area
psichiatria adulti

Residenza psichiatrica per trattamenti intensivi
«Luna» e cd Maccacaro

Residenza psichiatrica per trattamenti protratti
cd Convento e Quality life

Residenza psichiatrica per trattamenti intensivi
Racanlia



Uo centro salute mentale ovest

- M.O. Servizio Psichiatrico Territoriale CENTO

modulo che risponde alle richieste di Prima Visita psichiatrica ed
Accoglienza, visita in urgenza, trattamenti Sanitari Obbligatori,
Trattamenti psichiatrici semplici e Trattamenti psichiatrici Integrati per la
riabilitazione dei pazienti che hanno diminuito le performances nelle
abilita psico-sociali. | trattamenti erogati dall’équipe sono all'insegna di
un approccio bio-psicosociale che garantisce l'unitarieta delle cure e la
continuita terapeutica. | dirigenti del Servizio Psichiatrico Territoriale
garantiscono i rapporticoni M M G del D C P (Nuclei delle Cure
primarie, Casa della Salute).

Questa complessa rete di interventi e prestazioni prevede come
obiettivo quello di favorire lo sviluppo maggiore possibile di
competenze psico-sociali del paziente nel contesto nel quale vive,
collaborando attivamente con le risorse sociosanitarie presenti nel
Distretto e nelle famiglie



U.O.C. Psichiatria Ospedaliera Universitaria

Nel DAI SM DP esistono due servizi psichiatrici ospedalieri,
Il Servizio Psichiatrico Diagnosi Cura (c/o Azienda
Ospedaliero-Universitaria - Arcispedale S.Anna) e il Servizio
Psichiatrico Ospedaliero Intensivo (Ospedale del Delta), che
rispondono alle necessita cliniche sia dell’'urgenza
psichiatrica e dipendenze patologiche sia dei ricoveri
ospedalieri programmati di cittadini con disturbi psichiatrici
in fase acuta. Il SPDC puo accettare ricoveri sia volontari
che in TSO, mentre lo SPOI attua solo ricoveri volontari.
Nei due reparti e disponibile una guardia psichiatrica attiva
h. 24.

Le due strutture hanno anche il compito di garantire
I’attivita di consulenza psichiatrica e il collegamento con |
reparti ospedalieri; hanno inoltre il compito di “lavorare in
rete” con tutte le altre strutture dipartimentali che
dispongono di posti letto.



Il Coordinamento di Psiconcologia e Psichiatria
nelle cure palliative

Il programma ha gli obiettivi di fornire interventi specialistici
psiconcologici e riabilitativi alle persone ammalate di cancro e
ai loro familiari che presentino difficolta di adattamento
psicosociale, nelle diverse fasi della malattia, dalla diagnosi alla
fine della vita.

Il programma ha valenza interaziendale ed € collegato alle
attivita universitarie di formazione per il personale delle aree
oncologiche e palliativistiche sulle tematiche psicosociali, alle
attivita delle diverse UUOO afferenti alla AUSL e alla AOU (ad
es. Oncologia, Dipartimento di Cure Primarie), nonché a quelle
degli Enti sociali e sanitari che agiscono nell'ambito della
prevenzione e delle cure oncologiche.



U.O.C. Neuropsichiatria Infanzia
Adolescenza (N.P.l.A.)

 ['attivita territoriale di salute mentale e riabilitazione infanzia
adolescenza (UONPIA) si propone di prevenire il disagio
psichico partendo dalle situazioni di stress, disabilita e rischio
che si rilevano nel periodo 0-18 anni.

* approccio biopsicosociale allo sviluppo delle persone per
mezzo di prestazioni sanitarie diagnostiche e terapeutiche
rivolte alle condizioni problematiche di salute mentale,
linguaggio, apprendimento, patologia heuromotoria,
intellettiva, sensoriale e interpersonale

* collabora con gli altri servizi che si occupano d’'infanzia-
adolescenza, come il Programma “Servizio di psicologia clinica
e di comunita”, il D C P (Nuclei delle Cure primarie, Case della
Salute), la Pediatria ospedaliera, il Servizio per le
Tossicodipendenze, le Scuole e le agenzie della tutela
minorile..



organizzazione

* | professionisti (educatori, fisioterapiste, logopediste,
neuropsichiatri, psicologi e tecnici della riabilitazione
psichiatrica) sono organizzati i tre moduli distrettuali, Cento-
Bondeno, Codigoro- Comacchio-Portomaggiore e Ferrara-
Copparo, e nei TEAM FUNZIONALI di Neuroscienze cliniche,
Sviluppo biopsicosociale, Scuola e inclusione, Liaison
ospedaliera, Protezione e rischio clinico, Adolescenza e
continuita.

* La U.O. sviluppa anche le linee di indirizzo e persegue gli
obiettivi indicati nel programma regionale “P.R.L.A.
(Autismo)”.

* Programma fortemente sostenuto dalla pianificazione
regionale, attraverso indicazioni che delineano piani
organizzativi integrati, pacchetti diagnostici, formativi e di
trattamento in particolare per la popolazione dei minori ed
adolescenti.



U.O.C. Sert- Programma Dipendenze Patologiche

Si occupa della prevenzione, cura e riabilitazione dei disturbi legati al
consumo problematico e alla dipendenza patologica da eroina, cocaina,
alcol, poliabuso di sostanze chimiche, cannabinoidi e tabacco.

Garantisce la continuita del trattamento per i detenuti tossicodipendenti
in carcere attraverso I'equipe carcere del Dipartimento e la prevenzione
della mortalita e morbilita con interventi di riduzione del danno.

Il servizio affronta lI'insieme dei problemi presentati dall’'utente con un
approccio bio-psico-sociale.

La persona € al centro dell’intervento dell’équipe multidisciplinare che
affronta i problemi della salute, delle conseguenze psicologiche, familiari,
legali e sociali causate dalla tossicodipendenza.

Il SerT lavora in rete con i servizi inter e intra dipartimentali per i casi in
doppia diagnosi, i servizi sociali (ASP) e il sistema del privato sociale
accreditato (Comunita Terapeutiche) attraverso il Programma Dipendenze
Patologiche.

Dipendenza da gioco d’azzardo patologico (GAP).Sono in aumento tipi di
dipendenza che presentano tratti caratteristici in comune con la tradizionale
dipendenza da sostanze stupefacenti.



M.O. Interaziendale Servizio per Disturbi
del Comportamento Alimentare (D.C.A.)

* I'’Azienda USL deve garantire dei percorsi appropriati per i
cittadini adulti e minori affetti da Disturbi del Comportamento
Alimentare, specialmente per le forme piu gravi; tale obiettivo
deve essere realizzato integrando le risorse e | percorsi
psichiatrici del DAI SM DP con quelli del Centro DCA
Ospedaliero Universitario e con quelli di altri Dipartimenti con
problematiche “affini” ai Disturbi Alimentari (D C P,
Dipartimento Sicurezza Prevenzione nell’ U.O. Igiene degli
Alimenti e Nutrizione).

 L’Azienda USL e impegnata ad assicurare:
- attenzione ai processi di prevenzione secondaria dei DCA

- qualificazione dei percorsi di appropriatezza terapeutica e
continuita assistenziale

- individuazione delle risorse specificamente destinate alla
diaano<i e nreca in carico dei nazienti



Obv dca

A) contribuire ad integrare e migliorare i percorsi diagnostici
terapeutici adeguati alle esigenze dei pazienti con DCA, minori e
adulti;

B) coordinare le attivita e il progetto tra le due Aziende
interessate;

C) svolgere attivita clinica nei percorsi di accoglienza-prima visita,
nei percorsi di DH diagnostici e riabilitativi

E) contribuire alla raccolta dei dati provinciali sulle prestazioni a
favore dei pazienti con DCA,;

F) svolgere attivita di supervisione-formazione sul personale e di
programmazione della formazione specifica;

G) partecipare agli incontri sulla programmazione tecnica ed
organizzativa in Area Vasta.



Il dipartimento di sanita pubblica

* ll dipartimento e la struttura operativa preposta
all’erogazione di prestazioni e servizi relativi

- alla sanita pubblica,

- alla tutela della salute e della sicurezza negli ambienti
di vita e di lavoro e di sanita pubblica veterinaria;

e dotato di autonomia organizzativa e contabile,
organizzato in centri di costo e di responsabilita

soggetto a rendicontazione analitica e contabilita
separata all'interno del bilancio aziendale.



Dsp delibera362 del 4.12.12

Il Dipartimento Sanita Pubblica costituisce il supporto tecnico alla Direzione
Aziendale nella definizione delle strategie di

- promozione della salute,

- prevenzione delle malattie e delle disabilita,

- miglioramento della qualita della vita,

assicurando

- il proprio contributo al complesso sistema della sanita pubblica,

- garantendo sia l'esercizio delle funzioni di analisi, promozione,
orientamento, assistenza e vigilanza sui problemi di salute che sui fattori
determinanti la salute di una collettivita;

- privilegiando i temi caratterizzati da maggior diffusione, gravita e
percezione

- ricercando in tali ambiti il miglioramento continuo della qualita degli
interventi,

- costruendo e/o partecipando ad alleanze ed integrazioni con tutti i soggetti
coinvolti

- rispondendo ai problemi della cronicita.



relazioni

Il Dipartimento di Sanita Pubblica fa parte della rete regionale della sanita
pubblica insieme

- all’Agenzia Regionale Prevenzione Ambiente (ARPA) della Regione Emilia
Romagna,

- all'Istituto Zooprofilattico Sperimentale

- ai laboratori di tossicologia umana di riferimento;
mantiene rapporti istituzionali di valore strategico con
 ["Amministrazione Provinciale, le Amministrazioni Comunali,
* |"'Universita, I'Ufficio Scolastico Regionale per I'Emilia Romagna
* il Centro Servizi Amministrativi (C.S.A.) sede di Ferrara,

* la Prefettura, I’Autorita Giudiziaria, le Forze di Polizia, le Associazioni di
Volontariato e di categoria sui temi di tutela della salute pubblica.



Strutture complesse

Il Dipartimento di Sanita Pubblica dell’AUSL di Ferrara e
formato da una Direzione e dalle Strutture complesse

 Igiene pubblica

- Igiene alimenti e nutrizione

« Impiantistica Antinfortunistica

« Prevenzione e sicurezza ambienti di lavoro

- Direzione Attivita Veterinarie e Igiene allevamenti e produzioni
zootecniche

« Igiene Alimenti di Origine Animale

« Funzioni Amministrative



Moduli dipartimentali

 Qualita e accreditamento

« Epidemiologia, screening oncologici e programmi di promozione
della salute

* Prevenzione e Controllo Malattie Trasmissibili
« Registro tumori AVEC

« Impianti speciali Grandi Rischi

« Medicina dello sport territoriale

« Traumatologia dello sport e riabilitazione

« Amianto e rischio chimico



Strutture semplici

- Igiene degli Ambienti confinati/ Sanita
Ambientale/ Balneazione/ Igiene Alimenti e Bevande/ Igiene della
nutrizione/Acque potabili

« Medicina del lavoro/Sicurezza del lavoro

 Igiene Industriale/ Nuovi Insediamenti Nuovi Insediamenti
Produttivi (N.I.P.)/ Apparecchi Pressione e Impianti
riscaldamento/Impianti elettrici e messa a terra/ Apparecchi
sollevamento, ascensori, idroestrattori

« Igiene delle produzioni animali/ Benessere animale e igiene
allevamenti/ Sanita animale= Anagrafe zootecnica

« Produzione e commercializzazione MBV (molluschi bivalvi
vivi)/Produzione e commercializzazione prodotti

ittici/ Commercializzazione e somministrazione alimenti di origine
animale/ Impianti settore carni/latte/uova

e Servizi amministrativi



programmi

Programmi su problemi prioritari di salute,

sono stati istituiti al fine di soddisfare il governo
clinico e sono orientati a obiettivi strategici di sanita
pubblica.

 Programma sicurezza alimentare

- Programma attivita motoria per soggetti con
cardiopatie pregresse

- Programma attivita motoria per soggetti con
dismetabolismo.



	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26

