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Docente: Alberto De Franceschi, Professore associato di Diritto privato 
 
Abstract: Le piattaforme online garantiscono l’accesso ad un sempre più ampio novero di 
attività, che vanno dalla pubblicità, alla fornitura di beni e servizi, sino alla funzione di motori 
di ricerca e di social network. Quali sono i diritti di un consumatore che acquista online? Quali 
sono i rischi e le opportunità per le imprese che decidono di offrire prodotti e servizi sul web? 
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