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DATA WAREHOUSE
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Vincenzo Cosenza




Il «ciclo» di Robert Benson & Marilyn Parker

La tecnologia dell'informazione deve fare piu, non
basta che si allinei con il «business», deve aiutare il
business ad avere il massimo impatto sul mercato.
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Evoluzione Tecnhologica
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Tecnologica nelle aziende «esistenti»

Supporta i prodotti esistenti

Supporto clienti esistenti

Supporto organizzazione esistente

Supportare la forza lavoro esistente

Supporta la tecnologia esistente




Informazione e Azienda

Esigenze organizzative per i dati

Esigenze organizzative per le informazione

mmm Esigenze organizzative per conoscenza

\ Controllo (Globale) dell'organizzazione in tempo reale -
Real-time Organization
RTO=24x7xE

(E in numero di mercati importanti)




Informazione e Azienda




| bisogni dell’azienda
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| bisogni dell’azienda
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| bisogni dell’azienda
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Saperne di
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Recuperabilita

Tempo di
risposta

SISTEMI
OPERAZIONALI

Affidabilita

Sistemi operazionali Vs Sistemi Informativi

Necessita di
attingere a dati
da molte fonti

E necessario
eseguire il drill
down / drill
through nei dati

Flessibilita,
prestazioni,
facilita di
navigazione

SISTEMI
INFORMATIVI

Un gran numero
di visualizzazioni
diverse

Gestire enormi
quantita di dati



Sistemi operazionali Vs Sistemi Informativi
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Sistemi operazionali Vs Sistemi Informativi
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Sistemi operazionali Vs Sistemi Informativi
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Sistemi operazionali Vs Sistemi Informativi
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Sistemi operazionali Vs Sistemi Informativi
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Il Data Warehouse

Il DATA WAREHOUSE puo essere pensato come una versione automatizzata del centro informazioni che era molto
popolare a meta degli anni '80 o, in definitiva, come I'automazione della gestione delle risorse informative.

E mentre tecnologie come client-server hanno iniziato a mettere enorme potenza informatica e grafica nelle
mani degli individui, tuttavia, queste tecnologie non hanno, in generale, fornito il collegamento ai dati operativi
di cui hanno bisogno gli utenti finali che devono prendere decisioni aziendali critiche.

Cubo OLAP

Cubo Negozio

Data Base delle

vendite
* Registra 0§

* Legato all’applicazione
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Data Warehouse P

* Aggrega per le analisi - analisi OLAP (On Line Analytical Processing).
* Servizio dell’analista
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DISTRIBUZIONE DATI UTILIZZO DEI DATI

* sistemi operazionali * repository centrale busi intelli
* sistemi trgn'sazionali ETL: Extract, Transform, Load, = °® subje.ct-based. « interfaccie applicative . d:::::;ssl::)ep(ff 'y
(fatture, ordini...) Estrazione, Trasformazione e raccoglitore dedicato « generazione di report
. ¢ OLAP
Caricamento (data marts) * subject-based data cubes

* querying

Il Data Warehouse
Schema

. Application Web Client
Servers Interfaces

A 4

q Decision Support Desktop
Servers Interfaces

A 4

» Data Cube




DATA WAREHOUSE

DATA WAREHOUSE

Data Marts
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Integration
Layer

Operational
Systems

Marketing
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Staging
Area

External Data

Domande?




