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Dati Personali 

Residenza: Ferrara 

Nazionalità: Italiana 

 

 

Esperienze Lavorative 

� Dal Novembre 2016 – Coop Italia Scarl – Responsabile Organizzazione e Processi 
 
Contratto a tempo indeterminato con livello da quadro in Coop Italia SpA. Rispondendo al CIO della società mi 
occupo di tutte le tematiche legate all’organizzazione e alla gestione dei processi. Come responsabile dell’unità 
organizzativa mi occupo di disegno e reenginering di processo, di gestione progetti e change management. 

 

� Dal 2004 a Ottobre 2016 - Granarolo SpA - IT Program & Project Manager, Demand Manager 
 
Contratto a tempo indeterminato con livello da quadro in Granarolo SpA.  
Dal 2004 al 2006 ho ricoperto il ruolo di analista funzionale e responsabile dello sviluppo e dei sistemi web del 
gruppo. In questo ruolo mi sono occupato di gestione di progetti di sviluppo, analisi dei requirements e analisi 
funzionale, gestione delle risorse di sviluppo, progettazione delle architetture applicative, dei sistemi e della security. 
Dal 2006, in staff all’IT manager, ho assunto la responsabilità, come Project Manager, del progetto di sostituzione 
dei sistemi legacy del gruppo con il sistema SAP. Ho gestito il progetto di implementazione dell’ERP SAP in tutte le 
sui fasi e su tutti i processi aziendali: 
 
• implementazione del modulo FI-CO (contabilità generale, clienti e fornitori, contabilità analitica e controllo di 

gestione), completata nel 2007; 
• implementazione del modulo MM (acquisti, ciclo passivo) entrato in produzione nel 2008; 
• installazione del modulo PP (processi produttivi, gestione distinte base, product costing, controllo di gestione 

industriale). Come PM ho seguito nel 2009 l’avviamento del modulo PP su uno stabilimento pilota e il roll out sugli 
altri stabilimenti produttivi; 

• implementazione del modulo SD, a copertura dei processi di vendita e distribuzione, completato nel 2011, con 
l’avviamento, per fasi successive, di tutte le strutture distributive del gruppo Granarolo.  
 

Ad oggi, in staff all’IT Manager, mi occupo del program management e del project management dei progetti di 
elevata complessità e del demand management delle aree logistico/distributiva e acquisti. Attualmente gestisco i 
progetti di integrazione societaria nazionale e internazionale, mi occupo di ICT Governance (Identity Management, 
SOD, Job Profiling) e organizzazione (Process Reengineering, Change Management). 
 

 
� Dal 2002 – Università degli Studi di Ferrara - Professore Aggregato 

 
Dal 2002 ad oggi ricopro il ruolo di Professore Aggregato per l’insegnamento di “Ingegneria dei sistemi web” per il 
Corso di Ingegneria Informatica dell’Università degli Studi di Ferrara.  
In passato sono stato docente degli insegnamenti di “Sistemi distribuiti”, “Tecnologie Web” e “Fondamenti di 
Informatica” per il corso di Ingegneria Informatica dell’Università degli Studi di Bologna 

 
� Dal 2000 al 2003 – Project Manager, System & Network Administrator (Jakala Promoplan SpA) 

Contratto a tempo indeterminato in Jakala Promoplan SpA.  
In Jakala Promoplan mi sono occupato della progettazione, della definizione dell’architettura, dell’analisi e dello 
sviluppo delle funzionalità del canale web della società. Mi sono occupato inoltre dell’installazione e configurazione 
dei sistemi e delle infrastrutture di rete e della progettazione dell’infrastruttura di network e system security. Al 
termine della collaborazione mi occupavo della gestione di progetti di sviluppo di applicativi web sul cliente e gestivo 
l’area sistemi della società occupandomi dei sistemi di produzione web e dell’infrastruttura di rete aziendale. 



 
 
 

Istruzione 

Laurea quinquennale vecchio ordinamento in Ingegneria Elettronica conseguita presso l'Università degli Studi di 
Ferrara. 
Data di laurea: 24 marzo 2000 
Punteggio Conseguito: 110/110 e Lode 
Argomento della Tesi: "Architettura ad agenti mobili per la realizzazione di un sistema di protezione basato sui ruoli". 
Realizzazione di un sistema di autenticazione e autorizzazione per una piattaforma ad agenti mobili sviluppata in Java. 
 
Diploma di Maturità scientifica conseguito nell'anno 1990/91, con il punteggio di 56/60. 
 

Competenze 

• Project Management 
o gestione di team di progetto 
o negoziazione, gestione della complessità e dei rischi 
o leadership e comunicazione 
o processes reengineering & change management 

• Implementazione e gestione di sistemi ERP 
• IT Management & ICT Governance 
• Progettazione di applicativi, Application Architect 
• DBMS: modellazione E/R, SQL 
• Gestione sistemi operativi, network management & security 

 
 

Lingue Straniere  

Inglese: orale e scritto a livello B2 (Upper Intermediate) 
 
 
Il sottoscritto acconsente, ai sensi del D.lgs. 30/06/2003 n. 196, al trattamento dei propri dati personali. 
Il sottoscritto acconsente alla pubblicazione del presente curriculum vitae sul sito dell’Università di Ferrara. 
     
 
 
 
 
 

Ferrara, 16/05/2017       Mario Zambrini 

   


